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Produktmanager (m/w/d)

 Vollzeit/Teilzeit: Vollzeit oder Teilzeit

 Befristet: Nein

 Gewünschter Eintrittstermin: Zum nächstmöglichen Zeitpunkt  Einsatzorte: Berlin

Bewirb Dich unter:

https://karriere.dihk.de/produktmanager-mwd-de-f722.html

Die IHK DIGITAL GmbH ist eine gemeinsame Gesellschaft deutscher Industrie- und Handelskammern sowie des
Deutschen Industrie und Handelskammertages e.V. (DIHK), welche seit 2008 gemeinsame Wege der
IT-Entwicklung beschreiten. Die IHK DIGITAL GmbH verantwortet Projekte an der Schnittstelle zwischen Politik
und Wirtschaft und unter-stützt die Industrie- und Handelskammern (IHKs) bei der gemeinschaftlichen
Digitalisierung der IHK-Organisation. Mit unserem Demandbereich ermitteln wir den gemeinsamen Bedarf der
IHKs. Unsere Agentur-Units konzeptionieren und steuern gemeinsame IT-Projekte und pflegen von den IHKs
gemeinsam genutzte IT-Produkte. Zu unserer Projekt- und Produktwelt gehören serviceorientierte Angebote wie
die Lehrstellenbörse oder das Serviceportal Bildung mit dem digitalen Berichtsheft. Außerdem unterstützen wir die
Prozesse der IHKs bei hoheitlichen Leistungen wie z.B. dem Vermittlerregister.

Zur Unterstützung unseres Teams im Bereich DIGITAL AGENTUR suchen wir zum nächstmöglichen Zeitpunkt
eine/n Product Manager - Applications (m/w/d) in Voll- oder Teilzeit. Mit dieser Position arbeitest Du mit dem Team
der Abteilung Produkt & Service Management als Teil des Bereiches DIGITAL AGENTUR der IHK DIGITAL
GmbH. Deine Aufgabe ist es, die Produktvision mitzugestalten, operativ mit Leben zu füllen und Produkte
erfolgreich zu machen. Das umfasst die Überführung von Prototypen in auslieferbare Produkte und deren
ganzheitliches Management über den gesamten Lebenszyklus hinweg.
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Welche Aufgaben kommen auf Dich zu?

Du stellst den kontinuierlichen Betrieb für die von Dir verantworteten Produkte sicher
Du gestaltest die Weiterentwicklung / den Auf-/Aus/Abbau der Produkte
Du bereitest den Roll-Out vor und steuerst ihn durch
Du setzt einen funktionsfähigen technischen Support für Anwendungen und einen wertschöpfenden Support
für die Anwender unserer Produkte auf
Du identifizierst Vermarktungspotentiale und leitest Maßnahmen ein, um diese zu heben
Du gibst Rückmeldung an das Vertrags- und Partner-Management zur Dienstleistersteuerung bzgl. der
Qualität der Leistungserbringung von Dienstleistern und der Beschaffenheit von Verträgen
Du bedienst Dich eines Kennzahlen-Systems zum Erkennen von Chancen und Risiken Deiner Produkte und
entwickelst wirksame Maßnahmen zur Steuerung von Risikodisposition und Chancenverwertung
Du übernimmst operativ die Verantwortung für Zuarbeiten zur Planung und zum Jahresabschluss für die von
Dir verantworteten Produkte

Was solltst Du mitbringen?

Ein erfolgreich abgeschlossenes (Fach-)Hochschulstudium oder eine gleichwertige Qualifikation,
idealerweise im Bereich Wirtschaftsinformatik oder Wirtschaftsingenieurwesen
Profunde Erfahrung im Produkt-, Service- und Portfoliomanagement sowie in der Steuerung von
Dienstleistern
Deine Arbeitsweise ist geprägt von methodischem Vorgehen. Du verfügst über gute konzeptionelle und
analytische Fähigkeiten sowie eine schnelle Auffassungsgabe und arbeitest am liebsten Hands On
Du agierst visionär, kundenorientiert und erkennst Chancen im Markt, bist kommunikationsstark und denkst
bereichsübergreifend
Du hast Kenntnisse im Umgang mit Atlassian Confluence und Jira sowie MS Office 365
Von Vorteil sind Kenntnisse der IHK-Organisation oder vergleichbarer Strukturen

Was bieten wir Dir?
Dich erwartet eine abwechslungsreiche und interessante Position in einer teamorientierten, freundlichen
Arbeitsatmosphäre und flache Hierarchien. Darüber hinaus legen wir großen Wert auf Familienfreundlichkeit und
eine ausgewogene Balance zwischen Arbeits- und Privatleben und ermöglichen auch mobiles Arbeiten von zu
Hause aus.
Haben wir Dein Interesse geweckt? Dann freuen wir uns auf Deine Online-Bewerbung inklusive Deiner
Gehaltsvorstellung.


