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22.11.2020 - IHK Stade

IT-Mitarbeiter (m/w/d)

@ Vollzeit/Teilzeit: Vollzeit B Wochenstunden: 40 Stunden

= Befristet: Ja

Gewdlnschter Eintrittstermin: Zum nachstméglichen Zeitpunkt Q Einsatzorte: Stade

Bewerben Sie sich unter:
karriere@stade.ihk.de

Die Industrie- und Handelskammer Stade mit Sitz in Stade und Geschéftsstellen in Verden (Aller) und Cuxhaven
betreut mit rund 90 Mitarbeitern die 46.000 meist mittelstandischen Mitgliedsunternehmen im Elbe-Weser-Dreieck
zwischen Hamburg und Bremen. Als Kdrperschaft des 6ffentlichen Rechts vertritt sie das Gesamtinteresse der
regionalen Wirtschaft, erbringt Serviceleistungen fur ihre Mitglieder und setzt hoheitliche Aufgaben kundenorientiert
um.

Wir suchen zum néachstmdglichen Termin einen ,IT-Mitarbeiter” (m/w/d) 40 Stunden/Woche

Welche Aufgaben kommen auf Sie zu?

Ihre Aufgaben? — Vielseitig!

® Betreuung und Unterstiitzung der Anwender in sdmtlichen IT-spezifischen Fragen und Problemstellungen
(1st und 2nd Level Support)

* Annahme, Uberwachung und Umsetzung von Service Requests

® |nstallation, Konfiguration und Administration von Client Hard- und Software, Veranstaltungstechnik sowie
Telefonen und Smartphones

® Erstellen und Pflegen von Dokumentationen

® Mitarbeit bei Digitalisierungsprojekten
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Was sollten Sie mitbringen?

lhr Profil? — Motiviert!

* Abgeschlossene Berufsausbildung oder mehrjahrige Berufserfahrung im IT-Bereich

® Erfahrungen im 1st oder 2nd Level Support

® Sicherer Umgang mit den géngigen Netzwerkprotokollen, Topologien und Diensten

* Dienstleistungsorientierte Denkweise und Kommunikation

® Eigenverantwortliche und selbstandige Arbeitsweise sowie Verantwortungsbewusstsein
® |T-Affinitat, agiles Mindset und Erfahrungen in der Projektarbeit

® Kommunikations- und Teamfahigkeit

¢ Sicherer Umgang mit Windows 10 und Microsoft Office 365

® Hohes MalR an Sicherheits- und Datenschutzbewusstsein

Was bieten wir lhnen?

Unser Angebot? - Attraktiv

* Flexible Arbeitszeitenregelung

* Vermoégenswirksame Leistungen

® Betriebliche Altersvorsorge

® Individuelle Entwicklungs- und Weiterbildungsmdglichkeiten
® Ein kollegiales Team und ein wertschatzender Umgang

Die Stelle ist auf zwei Jahre befristet. Nach Ablauf der Befristung ist eine Ubernahme zur Festanstellung
vorgesehen.

Haben wir lhr Interesse geweckt? Dann freuen wir uns auf Ihre Bewerbung!

Diese richten Sie bitte per Mail als PDF unter Angabe lhres frihestmdglichen Eintrittstermins bis zum 31.
Dezember 2020 an:

Industrie- und Handelskammer Stade fir den Elbe-Weser-Raum,
Personalabteilung | Am Schéferstieg 2 | 21680 Stade | karriere@stade.ihk.de .
Bitte beachten Sie unsere Datenschutzhinweise nach § 13 DSGVO flr Bewerber.

https://www.stade.ihk24.de/servicemarken/wir-ueber-uns/datenschutzinformationen-nach-dsgvo/informationspflichte
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